
  
 

 
 
  Regionalverband Südwest 

 
 

Einladung zur 
Fortbildungsveranstaltung mit Workshop: 

Prozessanalyse in wissenschaftlichen Bibliotheken 

Veranstalter: Verein Deutscher Bibliothekare (VDB), Regionalverband Südwest 
Ort: Universität Mannheim, Schloss, Senatssaal (EG) 
Termin: Donnerstag, 21. Januar 2010, 10:00 Uhr – ca. 16:30 Uhr 
 (mit anschließendem VDB-Stammtisch ab 17:30 Uhr) 
Moderation: Dr. Robert Scheuble, PH-Bibliothek Freiburg 
Anmeldeschluss: Donnerstag, 14. Januar 2010 
Teilnehmerzahl: maximal 21 Teilnehmerinnen und Teilnehmer 

Inhalt: 

Viele der in Bibliotheken anfallenden Tätigkeiten können als Prozesse bezeichnet werden. Sie 
rücken insbesondere dann in den Blick, wenn sie neu implementiert, optimiert oder dokumentiert 
werden sollen. Für viele Kolleginnen und Kollegen ist die Analyse und Steuerung von Prozessen 
aber oft Neuland – genau hier setzt die Fortbildungsveranstaltung an. In einem einführenden 
Vortrag wird zunächst geklärt, was Prozesse sind und wie sie beschrieben werden können. Dabei 
wird nicht nur grundlegendes Handwerkszeug vermittelt, sondern es wird auch zur Reflexion über 
Zielsetzungen und den Umgang mit Analyseergebnissen angeregt. Am Nachmittag haben die 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Möglichkeit, in Arbeitsgruppen an exemplarischen Prozessen 
die vorgestellten Methoden auszuprobieren und ein Gespür für die Prozessanalyse zu entwickeln. 
Aufgrund der Konzeption als Workshop ist die Bereitschaft zur aktiven Mitarbeit Teil-
nahmevoraussetzung.  

Programm: 

10:00 Begrüßung 
Dr. Robert Scheuble, PH-Bibliothek Freiburg, Stv. Vorsitzender VDB-RV Südwest 
Per Knudsen, UB Mannheim, Stellv. Direktor der Universitätsbibliothek 

10:15 Einführung in das Thema Prozessmanagement an wissenschaftlichen Bibliotheken 
Prof. Cornelia Vonhof, HdM Stuttgart 

12:00 Mittagspause 
12:45 Praktische Arbeit: 

Exemplarische Untersuchung der folgenden drei Prozesse in Arbeitsgruppen  

1. Zeitschriftenbearbeitung (Dipl.-Bibl. Barbara Dreisiebner, UB Mannheim) 
2. Monographienbearbeitung (Dipl.-Bibl. Anke Rautenberg, BdU Konstanz) 
3. Technische Buchbearbeitung (Dipl.-Bibl. Claudia Metzner, Bibliothek der HfT 

Stuttgart) 
 



Sie können bei der Anmeldung angeben, welchen Prozess Sie bearbeiten möchten. 
Wir werden dies nach Möglichkeit berücksichtigen. 

 
14:45 Pause 
15:00 Vorstellung der Ergebnisse, Erfahrungen usw. der Arbeitsgruppen 
16:00 Abschlussdiskussion 
ca. 16:30 Ende der Fortbildungsveranstaltung 
ab 17:30 VDB-Stammtisch im Gasthaus „Goldene Gans“ 
 
Selbstverständlich können Sie auch am VDB-Stammtisch teilnehmen, ohne vorher den Workshop 
besucht zu haben. Die Teilnahmegebühr fällt dann natürlich nicht an. Bitte melden Sie sich jedoch 
auch in diesem Fall an, damit wir im Lokal entsprechend reservieren können. 

 
Teilnahmegebühr für die Fortbildungsveranstaltung: 

 € 40 für Mitglieder des VDB oder anderer bibliothekarischer Verbände (z. B. BIB, VÖB) 
 € 60 für andere Teilnehmerinnen und Teilnehmer 

Pausengetränke und Mittagsimbiss sind in der Teilnahmegebühr enthalten. 

Bitte überweisen Sie den Betrag bei Anmeldung auf das folgende Konto: 

VDB-Regionalverband Südwest 
Kontonummer 2671059 
KSK Tübingen 
BLZ 641 500 20 

Referendarinnen und Referendare sowie arbeitslose Kolleginnen oder Kollegen können auf (form-
losen) Antrag und Nachweis einen Fahrtkostenzuschuss bis zu € 25 erhalten. 



Anmeldung: 

Bitte melden Sie sich bis spätestens Donnerstag, 14. Januar 2010, bei der Schriftführerin des 
VDB-RV Südwest, Ute Bahrs, an. Sie können dazu entweder den folgenden Abschnitt faxen (06232 
9006-200) oder per Post einsenden oder sich per E-Mail (bahrs@lbz-rlp.de) anmelden (bitte mit den 
entsprechenden Angaben). Da die Zahl der Plätze begrenzt ist, empfiehlt sich eine frühzeitige 
Anmeldung. 
_________________________________________________________________________ 
 
An die Schriftführerin des VDB-RV Südwest 
Ute Bahrs Tel.: 06232 9006-244 
c/o Landesbibliothekszentrum / Pfälzische Landesbibliothek Fax: 06232 9006-200 
Otto-Mayer-Straße 9 E-Mail: bahrs@lbz-rlp.de 
67346 Speyer 

Für den 21. Januar 2010 in Mannheim melde ich mich verbindlich an: 

♦ zur Fortbildungsveranstaltung „Prozessanalyse“  ja  nein 

♦ mein Wunschprozess ____________________  

♦ zum anschließenden VDB-Stammtisch  ja  nein 

Name:  _____________________________________________________________ 

Institution:  _____________________________________________________________ 

E-Mail: _____________________________________________________________ 

Datum:  ___________ Unterschrift: ______________________________________ 

Ich bin Mitglied im VDB:  ja  nein 

Falls nein: Ich bin Mitglied im BIB, VÖB o.ä.:  ja  nein 

 

Hinweise zur Anreise: 

Der Senatssaal befindet sich im sog. "roten Flur" des Rektorats im Erdgeschoss. Wenn man die 
Universität durch den Haupteingang (Wirtschaftshochschule) von der Bismarckstrasse aus betritt, 
biegt man sofort rechts in den Flur ab. Der Senatssaal liegt am Ende des Gangs auf der rechten 
Seite. Sollten Sie von der Rückseite des Schlosses her kommen (Rheinseite), so gehen Sie bitte 
durch das Gittertor und überqueren den "Schneckenhof". Hier im Eingangsbereich der Universität 
biegt man sofort links ab. Am Ende des Gangs befindet sich dann der Senatssaal.  
Weitere Informationen zur Lage der Universität findet man hier: 

<http://www.bib.uni-mannheim.de/429.html#anfahrt>  

 
Der Stammtisch findet im Gasthaus „Goldene Gans“ statt, das in direkter Nähe zum Bahnhof 
gelegen ist. Mehr dazu unter  <http://www.gasthaus-goldenegans.de/>.  
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