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O-Tone aus der GebUhrendiskussion

= ,Unter Bibliothekaren gibt es hiertuber keine Diskussion,
es gibt nur eine Antwort darauf:
Wir fordern die gebUhrenfreie Ausleihe!”

Paul Muller in BuB 3(1952), S. 28.
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Die lange Debatte
um Gebiihren in Offentlichen Bibliotheken

50er Jahre = Gebuhrendebatte beginnt und gewinnt zunehmend an
Bedeutung
= Benutzungsgebuhren sind weit verbreitet
= \Von Bibliothekaren werden Benutzungsgebuihren ausnahmslos
abgelehnt

60er Jahre = GebUhrendebatte wird weitergefihrt, grundsatzliche
Ablehnung bleibt bestehen
= Anzahl gebuhrenerhebender OBs sinkt

70er Jahre = GebUhrenfreiheit wird im Bibliotheksplan 73 und KGSt-
Gutachten zur ,Norm” erhoben
= Anzahl gebiihrenerhebender OBs sinkt weiter
= Beginn einer Gebuhrendiskussion ausgel6st durch
Wirtschaftsentwicklung (1. Olkrise 1973): Gebuhren als
bibliothekarisches Tabu vs. GebUhren als Notbehelf

Quelle: C. Capellaro: Gebuhrendebatte im Offentlichen Bibliothekswesen der BRD seit 1945. Berlin, 2007

© HdM Stuttgart, Cornelia Vonhof, VDB 2009 — Gebiihren in OBs Seite 3




1|
HOCHSCHULE DERA MEDIEN

Die lange Debatte
um Gebiihren in Offentlichen Bibliotheken

80er = (Wieder)einfiihrung von Gebiihren in vielen OBs in Folge von
Jahre HH-Konsolidierungen
» Differenzierung zwischen kostenlosen Grundleistungen und
kostenpflichtigen Extras

= Emotionale Debatte, zum 1. Mal Aufbrechen der
grundsatzlichen bibliothekarischen Ablehnungsfront

90er = 1990 wird mit 90% gebihrenfreien OBs ein Hdchststand erreicht
Jahre (Wiedervereinigung!)
= Ab 1992/93 Rezession und erneute SparmafBBnahmen mit
Wiedereinfihrung von Gebuhren auf breiter Front
= Ab 1993 intensive und emotionale Debatte zwischen
BeflUrwortern und Gegnern
= Ab 1997 Abebben der Diskussion um Gebuhren
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O-Tone aus der GebUhrendiskussion

= ,Was hat der Kunde davon, wenn er zwar nichts zahlen,
sich aber mit minderer Qualitat abfinden muss? (...)
Konnte es nicht sein, dass unser ideologisches Strauben
gegen die Jahresgebuhr, die faktisch schon viele Bibliotheken
eingefuhrt haben, genau denen schadet, denen es nutzen
sollte, namlich den Kunden?”

Ute Klaasen in BuB 48(1996), S. 428
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bliotheken

Seit 2000 = Aus der Frage des ,Ob" wird d

ie Frage des ,,Wie"

= ,Die Gebuhrenfrage bringt deutsche Bibliothekare offenbar kaum
noch in Wallung. Bis Mitte der Neunzigerjahre sorgte das Thema
fur erregte Debatten [...]. Danach herrschte weitgehend
Funkstille im Blatterwald. Als die Damme brachen, wollte man
daruber offensichtlich kein Wort mehr verlieren. Abgehakt.”

Michael Reisser in BuB 55 (2003), S. 600
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Entwicklung der Gebuhrenerhebung in OBs
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Quelle: Statistische Auswertungen Capellaro, Bertele, Obermeier

© HdM Stuttgart, Cornelia Vonhof, VDB 2009 — Gebiihren in OBs Seite 7




1|
HOCHSCHULE DERA MEDIEN

Aktueller Uberblick tiber Benutzungsgebiihren in OBs

s Seit 2000 erhebt DBS keine differenzierten Daten zur
Gebuhrensituation

= 2003 letzte Erhebung zu Gebuhrenmodellen in rund 900
Offentlichen Bibliotheken

= 2009 Untersuchung der HdM-Masterstudentinnen Maria Bertele
und llona Obermeier zu aktuellen GebUhrenmodellen in OBs
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Aktueller Uberblick tiber Benutzungsgebiihren in OBs

= Untersuchungsdesing
= Fokussierung auf Benutzungsgebihren in hauptamtlichen OBs

s Gebuhren fUr spezielle Dienstleistungen (Vorbestellung,
Fernleihe, Internetnutzung, Versaumnisgebuhren, etc.) werden
nicht betrachtet

= Ruckgriff auf Daten der Fachstellen, soweit vorhanden und
verfugbar

= Erganzend dazu eigene Recherchen
= Datengrundlage

= 1145 Datensatze (Bibliotheken)

= 11 Bundeslander

= Zeitraum 2006-2009
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Aktueller Uberblick tiber Benutzungsgebiihren in OBs

= Von 1145 untersuchten OBs erheben 82% Gebihren fur die
Ausleihe von Medien

= Die Jahresgebuhr ist die am haufigsten erhobene Gebuhrenart
= In 92% dieser Bibliotheken werden Jahresgebuhren fur Erwachsene

erhoben
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Aktueller Uberblick tiber Benutzungsgebiihren in OBs
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Aktueller Uberblick tiber Benutzungsgebiihren in OBs

= |In 43% der gebuhrenerhebenden Bibliotheken werden prinzipiell
Jahresgebuhren fur Kinder- und Jugendliche (0-18 Jahre) erhoben

s Hinzu kommen solche, die ab einem bestimmten Alter GebUhren
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Aktueller Uberblick tiber Benutzungsgebiihren in OBs

= Alternativen zur JahresgebUhr
= Monatsgebuhr (12%)
= Halbjahres- und Quartalsgebuhren (12%)
= Bandgebuhren als Alternative (14% )
= Bandgebihren als alleiniges Gebihrenmodell (1% / 15 OBs)
= Sonstige Gebuhren fur Kur- / Feriengaste, Schnupperkarten, etc.
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Aktueller Uberblick tiber Benutzungsgebiihren in OBs

= GebUhrenmodelle zeigen sich als sehr vielfaltig

= Reaktion auf vielfaltige Anforderungen, denen ein Gebuhrenmodell
genugen soll

s Gebuhreneinnahmen ist eine notwenige und haufig gewollte
Form der Einnahmebeschaffung
= Rationelle Form der Erhebung und Abrechnung
= Begrenzung des Missbrauchs

VN AN AN

= Gibt es einen Abschreckungseffekt? In welchem Ausmalfs?

= Wie sind Sondergebuhren fur besonders attraktive, aktuelle Medien mit
dem Auftrag der OB vereinbar?

= Welche Folgen wird die EinfUhrung der Selbstverbuchung haben?

= Sind Gebuhren der Anfang vom Ende einer gesicherten offentlichen
Finanzierung?
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